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Numeéro de certificat 37387-0

Certificate number

OVH

DE METROLOGIE

ET D'ESSAIS I

2 rue Kellermann 59100 - Roubaix - FRANCE

met en ceuvre et entretient un systéme de management conforme au référentiel de certification,
operates a management system which complies with the requirements of,

Hébergeur de Données de Santé version 1.1 juin 2018 - ASIP SANTE
Pour les activités suivantes / for the following activities

Offres OVH Healthcare,
OVH Healthcare Services,

Hébergeur d’infrastructure physique

Physical infrastructure hosting provider

1. La mise a disposition et le maintien en condition opérationnelle des sites
physiques permettant d’héberger I'infrastructure matérielle du systéme d’
information utilisé pour le traitement des données de santé

1. Provision and maintenance service of physical
sites hosting information system material
infrastructure used to process health data

2. La mise a disposition et le maintien en condition opérationnelle de I’
infrastructure matérielle du systéme d’information utilisé pour le traitement
de données de santé

2. Provision and maintenance service of information
system material infrastructure used to process health
data

Hébergeur infogéreur

Service hosting provider

3. La mise a disposition et le maintien en condition opérationnelle de la
plateforme d’hébergement d’applications du systéme d’information

3. Provision and maintenance service of information
system application hosting platform

4. La mise a disposition et le maintien en condition opérationnelle de I’
infrastructure virtuelle du systéme d’information utilisé pour le traitement
des données de santé

4. Provision and maintenance service of information
system virtual infrastructure used to process health
data

5. L'administration et I’'exploitation du systéme d’information contenant les
données de santé

5. Management and operation of information system
hosting health data

6. La sauvegarde de données de santé

6. Back up of health data

Déclaration d'applicabilité / Statement of applicability
Master SoA Ver 1.0 dated 1/19/2021

Ce certificat est valide sous réserve de la validité du certificat référencé :
This certificate is valid subject to the validity of certificate referenced :

ISO 27001: 2013 LNE-37383

Site(s) concerné(s) / Concerned location(s)
voir annexe / see annex

Date début de validité 04 février 2021

Pour le Directeur Général

Effective date February 4th, 2021 For the General Director
Valable jusqu'au 03 février 2024
Expiry date February 3rd, 2024
¢cofrac
Technologies de I'Information

Head of the Instrumentation and IT Certification Department
CERTIFICATION
DE SYSTEMES
DE MANAGEMENT
f‘;f;e;’::‘;‘,’,’;; a‘lﬁgﬁﬁés Ce certificat est délivré conformément aux regles générales de certification LNE des systémes de management d’entreprise.
et portée disponible sur This certificate is granted under the LNE regulations for registration.

www.cofrac.fr
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o Activités :

Systéme de management hébergeur de données de santé a caractére personnel en support
des offres OVH Healthcare :
- Serveur
Serveurs dédiés (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Hosted Private Cloud (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
NAS (Act.: 1,2, 3,4,5, 6)
Backup storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
- Public Cloud
Compute (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Block (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Object (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Archive (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Snapshot (Act. : 1, 2, 3, 4,
Instance Backup (Act. : 1
Kubernetes (Act. : 1, 2, 3, 4,
Logs Data Platform (Act. : 1
Cloud Databases (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
Data processing (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
ML Serving / Al Training (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
- Email et collaboratif
Trusted Exchange (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

Hébergement d'infrastructure physique :

1. Mise a disposition ou maintien en condition opérationnelle de locaux permettant d’héberger
l'infrastructure matérielle du Sl de santé

2. Mise a disposition et maintien en condition opérationnelle de l'infrastructure matérielle du Sl de
santé

Hébergement infogérance :

3. Mise a disposition ou maintien en condition opérationnelle de la plate-forme logicielle (systéme
d’exploitation, middleware, base de données) du Sl de santé

4. Mise a disposition ou maintien en condition opérationnelle de linfrastructure virtuelle du Sl de
santé

5. Infogérance d’exploitation du S| de santé (uniquement pour les offres "Email et collaboratif")

6. Sauvegardes des données de santé

L'ensemble des bureaux et des datacentres couvert par la certification ISO 27001 sont concernés.

Laboratoire national de métrologie et d’essais * Etablissement public a caractére industriel et commercial
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Management system of personal health data provider for the support of the OVH Healthcare

services :

- Server
Dedicated server (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Hosted Private Cloud (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
NAS (Act.: 1,2, 3,4, 5, 6)
Backup storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

- Public Cloud
Compute (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Storage (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Block (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Object (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Archive (Act. : 1, 2, 3, 4, 6)
Snapshot (Act. : 1, 2, 3, 4,
Instance Backup (Act. : 1,2, 3
Kubernetes (Act. : 1, 2, 3, 4, 5,
Logs Data Platform (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
Cloud Databases (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
Data processing, (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)
ML Serving / Al Training (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

- Email and collaborative
Trusted Exchange (Act. : 1, 2, 3, 4, 5, 6)

Physical infrastructure hosting provider

1.Provision and maintenance service of physical sites hosting information system material
infrastructure used to process health data

2.Provision and maintenance service of information system material infrastructure used to process
health data

Service hosting provider

3.Provision and maintenance service of information system application hosting platform

4.Provision and maintenance service of information system virtual infrastructure used to process
health data

5.Management and operation of information system hosting health data

6.Back up of health data

All the offices and datacenters covered by the ISO 27001 certification are included in this
certification.
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¢ Autre(s) site(s) couverts par la certification :

- Roubaix (siege social - Bureaux) 2 rue Kellerman, 59100 Roubaix-France

- Croix (Bureau) 155 Avenue Georges Hannart, 59170 Croix-France

- RBX1/2 (Datacentre) 2 rue Kellerman, 59100 Roubaix-France

- RBX3/5/6/8 (Datacentre) 140, Quai du Sartel 59100 Roubaix-France

- RBX4 (Datacentre) 2 rue Kellerman, 59100 Roubaix-France

- RBX7 (Datacentre) 201 boulevard Beaurepaire 59100 Roubaix-France

- P17 (Bureau) 19 Place Frangoise Dorin, 75017 Paris-France

- P19 (Bureau - Datacentre) 6 bis rue Riquet, 75019, Paris-France

- Brest (Bureau) 230 Rue Rolland Garros, 29490 Guipavas-France

- Rennes (Bureau) 3 Bis Avenue de Belle Fontaine, - Hall B, 35510 Cesson-Sévigné-France

- Lyon (Bureau) 77 Boulevard Marius Vivier Merle 69003, Lyon-France

- Nantes (Bureau) 7 mail Pablo Picasso, 44000 Nantes-France

- Toulouse (Bureau) Rue Jean Bart 31670 Labege-France

- Bordeaux (Bureau) 56 quai Lawton, 33300 Bordeaux-France

- Londres (Bureau) New London House London EC3R 7LP- United Kingdom

- Wroclaw (Bureau) Swobodna 1, 50-088 Wroctaw, Poland

- Warsaw-Osarow (Datacentre) Kazimierza Kaminskiego 6, 05-850 Ozarow Mazowiecki, Poland

- Madrid (Bureau) C/ Alcala 21, 5a planta 28014 Madrid, X Spain

- Lisbon (Bureau) Avenida Miguel Bombarda, no133-6.0A - X Lisboa-Portugal

- Milano (Bureau) MACY building, Via Carlo Imbonati, 18 20159 Milano MI, Italy

- Cork (Bureau) Behan House, Barrack Square, Main St., Ballincollig, Co. Cork, Ireland

- Saarbrucken (Bureau) St. Johanner Stralle 41-43, 66111 X Saarbriicke, Germany

- Tunis (Bureau) Karama holding Rue du lac d'annecy X passage du lac malawi les berges du lac CP1053 Tunis
Tunisie

- Montreal (Bureau) 1801 Avenue McGill College #800, Montréal, QC H3A 2N4, Canada

- BHS (Datacentre) 50 rue de I'Aluminerie Beauharnois, Québec, Canada J6N 0C2

- Strasbourg (Datacentre) 9 rue Bassin de I'Industrie 67000, Strasbourg-France

- Bengalore (Bureau) Salarpuria Symbiosis, Arekere Village, Begur, Bannerghatta Main Rd, Uttarahalli Hobli,
Bengaluru, Karnataka 560076, Inde

- Singapore (Datacentre) Data Center Telstra, C/O Pacnet Services Global (S) Pte Ltd,110 Paya Lebar Road,
Singapore 409009 - Republic of Singapore

- Melbourne (Bureau) 71 Queens Road, Melbourne, Victoria, X Australia on Level 3, Suite 3.04

- Sydney (Datacentre) Data Center Sydney PTY LTD, C/O Equinix SYD2, 639 Gardeners Road, Mascot, NSW
2020, Australia

- Erith (Datacentre) Data Center Erith Ltd, 8 Viking Way, Belvedere Link Industrial Estate, Erith DA8 1EW, United
Kingdom

- Limburg (Datacentre) DCD Datacenter Deutschland GmbH Limburger Str. 45 65555 Limburg, Germany

- Gravelines (Datacentre) Route de la Ferme Masson 59820 Gravelines-France

- Site virtuel : activité accés nomade / Virtual site : remote access activity.

Chaque site peut réaliser 'une ou l'autre des 6 activitéts HDS / Each site can realize one or another of the 6 HDH

activities.
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